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INDICADORES DE DESEMPENHO
PROGRAMA MERENDA ESCOLAR - 2009

Cumprimento das Metas Previstas na Secretaria da Educacgao
- CMP/SEE: Cumprimento minimo de 80% das metas previstas,
no Plano de Acdo, e ratificando no Paragrafo Unico da Clausula
Segunda, sendo tal avaliagdo minima anual ou conforme
cronograma de eXecuc¢ao previsto na proposta. A referida
mensuragao dar-se-a pelo cotejo entre o previsto e o realizado.

Indicador: Cumprimento das Metas Estabelecidas (CMP)

CMP = (Namero de Metas Alcangadas / Nomero de Metas Estabelecidas) x 100
CMP = 6/6 = 100%

Nivel de Aceitagdo do Cliente Externo na Secretaria de
Educacdo - NACE/SEE: Neste indice, sera avaliado o nivel de
aceitagcdo das agdes desenvolvidas juntos ao cliente externo,
entenda-se, como cliente externo, o publico final beneficiado pela
acao. O referencial indicativo, de cumprimento do citado
indicador, sera indice de reprovagao igual ou ndo superior a 30%.
A mensuracdo da performace do referido indice sera anual ou ao
final de cada agao.

INDICADOR : indice de Regularidade de Entrega (IRE)
IRE = (Nimero de Entregas Realizadas nos Prazos /N) x 100
N=Niamero Total de Entregas em 2009
IRE = 65.676 / 66.479 x 100 = 98,79%




